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Die folgenden Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) regeln die Bedingungen für den Erwerb und die Be-
reitstellung von Kabinengrüßen über die Buchungsplattformen von AIDA Cruises – German Branch of Costa 
Crociere S.p.A. (im Folgenden: AIDA Cruises) und sind ausschließlich für Verbraucher gültig, die selbst nicht 
Reiseteilnehmer sind. Mit der Bestellung des Kabinengrußes akzeptiert der Kunde die nachstehenden Allge-
meinen Geschäftsbedingungen.

1. Beschreibung des Angebots

Der Kabinengruß ist ein exklusives Angebot mit dem ein Dritter, der selbst nicht von der Buchung umfasst
ist – im Folgenden: „der Besteller“ – einem Gast von AIDA Cruises – im Folgenden: „der Beschenkte“ – eine
Freude machen kann, indem er diesem kleine Aufmerksamkeiten aus der, auf der Buchungsplattform ver-

dort kommunizierten Reisen gebucht werden. Der Vertrag kommt ausschließlich zwischen dem Besteller und 
AIDA Cruises zustande.

2. Buchungsvoraussetzungen

-

neue Bestellung ausgelöst werden.

3. Bestellung des Angebots

Der Kabinengruß kann über die folgenden Kanäle bestellt werden:

a. Website www.aida.de

b. Reisebüros (zur Bestellung im Namen und zugunsten von Gästen)
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4. Bestellablauf (bei Bestellung außerhalb von myAIDA)

dargestellt werden. Für Informationen zum Bestellprozess im Reisebüro wenden Sie sich bitte direkt an die-
ses. Um den Kabinengruß zu erwerben, muss der Besteller zu Beginn des Bestellablaufs den Reisezeitraum 

-
chenden Reise muss der Besteller folgende Angaben zum Beschenkten machen, damit AIDA diese Daten 
zuordnen kann:

a. Anrede

b. Vorname

c. Nachname

d. Geburtsdatum

e. Buchungsnummer (sofern bekannt)

-
mieren und entsprechend zum Warenkorb hinzufügen. Für das Hinzufügen in den Warenkorb müssen der 

überbracht wird.

Die Einwilligung in die Kontaktaufnahme durch AIDA Cruises ist hierbei optional. Nach vollständiger Daten-
erfassung wird der Button „Reservierung prüfen“ blau. Der Besteller übermittelt hiermit die Daten an AIDA 

des Beschenkten im System zugeordnet werden können. Der Besteller erhält nach einer Stunde 

-
mittel auswählen.

5. Zahlungsmittel

-
-
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6. Bereitstellung des Kabinengrußes

Einzelprodukte, die bereits bei Reisebeginn auf die Kabine geliefert werden sollen, werden dort am Anreisetag
bereitgestellt.

a. Bordguthaben wird bei Reisebeginn unmittelbar dem Bordkonto des Beschenkten gutgeschrieben.

b. Der Kabinengruß wird bei Leistungen, die erst im Verlauf der Reise erbracht werden sollen, gemäß den

-
ten hinterlegt. 

7. Rücktrittsrecht und Stornierung

Die Stornierung des Kabinengrußes durch den Besteller ist bis zum Reiseantritt des Beschenkten möglich.
Nach Reiseantritt ist eine Stornierung durch den Besteller ausgeschlossen.

Auch vom Beschenkten kann das Angebot an Bord grundsätzlich nicht storniert werden. Er kann ein Ge-

Ein eventuell noch verfügbares und nicht verwendetes Bordguthaben wird bei Reiseende nicht ausgezahlt.
Gutscheine für Dienstleistungen an Bord können grundsätzlich nicht umgetauscht werden, sind nicht aus-
zahlbar und verfallen bei Nichteinlösung ersatzlos. 

8. Einschränkungen des Angebots

9. Sonstiges

-
ted Nations Convention on Contracts for the International Sale of Goods [CISG] vom 11.04.1980) Anwendung.

Rostock. Gegenüber Verbrauchern gilt die Rechtswahl insoweit, als nicht der gewährte Schutz durch zwingen-
de Bestimmungen des Rechts des Staates, in dem der Gast seinen gewöhnlichen Aufenthalt hat, entzogen 
wird.

-
gemeinen Reisebedingungen von AIDA Cruises.




